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Qualitdt in der Chirurgie durch
Zertifizierung und Zentrenbildung?

Zertifizierung ist kein neues Themal! Die von der Industrie fur
Produkte und Betriebe eingefihrten Verfahren zur
Beschreibung von vorgegebenen Grundanforderungen
wurden auch auf die Medizin Ubertragen und entsprechend
den Anforderungen angepasst.

Inzwischen scheint es so zu sein, dass fast alle Kliniken in
irgendeiner Form eine solche Zertifizierung aufweisen
kdnnen, sei es nach KTQ, ISO 9001 oder dhnlichen
Zertifizierungsnormen. Warum missen wir dann noch tber
Zertifizierung sprechen?

Was bisher zertifiziert wurde, waren die
Grundanforderungen an die Struktur- und Prozessqualitat.
Dabei unbericksichtigt blieben Spezialanforderungen, die
z.B. fir die Chirurgie wichtig sind oder fir besondere
Patientengruppen relevant sein kénnen. Diese Probleme
haben die Fachgesellschaften erkannt und erarbeiten solche
Anforderungsmerkmale. Und wie stellen wir sicher, dass die
Patienten tatséchlich von all diesen Anstrengungen
profitieren? Kénnen wir durch die Schaffung von
spezialisierten Zentren die Ergebnisqualitét verbessern?

Nachdem auf der diesjchrigen Jahrestagung der CAQ in
Friedrichshafen das Thema "Zertifizierung" schon heif3
diskutiert wurde, méchten wir die Diskussion im Rahmen des
Kdlner Sommerkurses zur Chirurgischen Qualitétssicherung
fortsetzen. Der Schwerpunkt liegt dabei zum einen auf
praktischen Problemen der Zertifizierung und zum anderen
geht es um die Definition von so genannten
"Kompetenzzentren" bzw. "Referenzzentren”.

Wir haben daher Spezialisten zum Thema "Zertifizierung",
ebenso Vertreter der Fachgesellschaften eingeladen, die
lhnen berichten werden und fir lhre Fragen zur Verfigung
stehen. Wir freuen uns darauf, Sie in Kdln zum 8. Kurs der
Chirurgischen Arbeitsgemeinschaft fir Qualitatssicherung
der Deutschen Gesellschaft fir Chirurgie begriBen zu
konnen.

Prof. Dr. E. Bollschweiler Prof. Dr. A. H. Holscher

10.00 -10.15 BegrifBung

Zertifizierung und Zentren - Aktuelle Aspekte

A. Encke, N. Senninger

Dschungel "Zertifizierung": Was kann
zertifiziert werden?

Rahmenbedingungen und Auswirkungen
der Zentrenbildung

Zertifizierung der fachspezifischenZentren -
Am Beispiel der Onkologischen Qualité&t - Oncocert

Anforderungen und Erfahrungen mit der Zertifizierung
aus der Sicht eines nicht-universitdren Krankenhauses

Comprehensive Cancer Center

Wie kann chirurgische Qualitdt zertifiziert werden

Vorsitz:

10.15-10.35
10.45-11.10
11.25-11.45
12.00 - 12.20
12.30- 12.50
13.00 - 14.00
Vorsitz:

14.00 - 14.20
14.30 - 14.50
15.00 - 15.20
15.30 - 15.50
15.50-16.10
16.20 - 16.40
16.50 - 17.00

17.00

S.P. Mdnig, R. Smektala
Kriterien fir chirurgische Qualitat
Osophagus- und Magenchirurgie

Hepatobilidre- und Pankreaschirurgie

Zertifizierung von GefdfBzentren
Zertifizierung von Traumazentren

Zusammenfassung und Ausblick
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